Roosta Puhkekiila pusikliendiprogrammi tingimused alates 01.03.2011.
1. ULDIST

1.1. Roosta PuhkekUla pUsikliendi staatuse omamisega premeerib Roosta Puhkekila OU oma pusikliente.
Roosta Puhkekudla pusikliendiprogramm ei laiene ettevotetele, Ghendustele ja organisatsioonidele.

1.2. Roosta PuhkekUla pusikliendiprogrammi eest vastutab Roosta Puhkekula OU, Elbiku, Ladne-Nigula vald, 91202
L&éanemaa, Eesti, registrikood: 100566444, Kontaktandmed: telefon +372 525 6699, e-mail: roosta@roosta.ee

2. LIIKMELISUS

2. Pusikliendiprogrammis osalemiseks peab isik olema v&hemalt 18-aastane ning omama alalist elukohta.

2.2. Roosta Puhkekula pUsikliendi soodustused laienevad lisaks pusikliendile vaid tema pereliikmetele.
Perelikme all méeldakse samas majapidamises/leibkonnas ja samal aadressil elavaid isikuid.

2.3. Roosta Puhkekula jatab endale diguse muuta pusikliendiprogrammi stisteemi ning ettendhtud soodustusi.
2.4, Kliendil véib olla ainult Uks Roosta Puhkektla pusikliendinumber.

2.5. PUsikliendiprogrammiga litumine maksab 25 €.

2.6. PUsikliendiprogrammiga saab liituda Roosta Puhkekulas kohapeal v8i kodulehel litumisavalduse taites.

2.7.Roosta PuhkekUla pusikliendi staatuse taotlemisega kinnitab klient, et on ndus pusikliendiprogrammi
reeglitegai.

2.8. Et klient saaks kasutada vastavaid teenuseid ja Roosta Puhkeklla saaks téita oma kohustusi kliendi ees,
annab pusikliendiprogrammiga liitunud klient loa edastada talle informatsiooni pusikliendiprogrammi kohta
kas e-posti, elukoha aadressi véi mobiiltelefoni teel.

2.9. Isikuandmete esitamisel pusikliendiprogrammiga litumisel annab klient Roosta Puhkekdlale loa oma
isikuandmete té6tlemiseks ning kasutatud teenuste ja ostude info kogumiseks programmi tarbeks.

210. Roosta Puhkekula pusikliendiprogrammi liikmelisus algab pérast kliendi andmete registreerimist
andmebaasis ja teenuse eest tasumist.

211. Registreeringu kinnituseks saadab Roosta PuhkekUla e-kirja koos pusikliendinumbriga. Vajadusel peab
klient suutma téendada omaisikut.

212. Roosta Puhkekula pusikliendinumbri andmine teiste isikute kasutusse on keelatud.

213. Roosta Puhkekula jatab endale diguse 16petada pusikliendi likmelisus, kui programmi on teadlikult
kuritarvitatud véi esineb muu heade tavade vastane kditumine. Kuritarvitamiseks loetakse kéesoleva juhendi
tingimuste rikkumist, dokumentide véltsimist véi muutmist, pusikliendinumbri jagamist teise isikuga jms.

214. Kliendisuhte voib igal ajal [6petada, saates kirjaliku teate Roosta Puhkekutila klienditeenindusele.
Pdrast teate kattesaamist tuhistatakse vastav pusikliendikonto ja likmelisuse andmed kustutatakse registrist.

215. Pusikliendistaatuse omanik on kohustatud teatama nime véi aadressi muutumisest Roosta Puhkekula
klienditeenindusele. Samuti peab liige hoidma end kursis programmi reeglite jo soodustuste muudatustega.

216. Muudatustest teavitatakse liikmeid Roosta Puhkekulla veebilehe ning muude puUsikliendiprogrammiga
seotud suhtluskanalite kaudu (telefon ja e-mail).

2.17. Roosta Puhkeklla jatab endale diguse tuhistada ebadigete kontaktandmetega pusikliendinumber,
kui klient ei ole 12 kuu jooksul oma uusi kontaktandmeid edastanud.
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3. LIIKMELISUS

3.1. Roosta Puhkekula kinkekaart annab jérgmisi soodustusi:
-20 % soodustust majutusteenuselt;
-15 % soodustustus bowlingult;
-10 % soodustustus baaris ja restoranis;
-10 % soodustust saunakompleksi jo peresauna rendilt;
-10 % soodustust seikluspargi piletilt.

3.2. Soodustus erineb vastavalt teenustele, mida puUsikliendi ja tema pereliikmed tarbivad. Majutuse soodustus
kehtib vaid sellele puhkemaijale, kus 66bib kliendikaardi omanik.

3.3. Pusikliendi stinnip&evakuul teavitatakse klienti just talle osaks saavatest soodustustest.

3.4. Topeltsoodustust Roosta Puhkekula kliendikaart ei anna (st eripakkumiste puhul kliendikaardi
soodustus ei kehti).
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